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1. Preambuta

Zarzad Dr Irena Eris Spotka Akcyjna w sktadzie:

Pawet Orfinger — Prezes Zarzadu
Ireneusz Wojciech Sudnik — Cztonek Zarzadu
Stawomir Grzegorz Szymanski — Cztonek Zarzadu

postanowit przedstawi¢ Zgromadzeniu Akcjonariuszy sprawozdanie z dziatalno$ci Grupy Kapitatowe;j
Dr Irena Eris Spotka Akcyjna w 2020 roku o nastepujgcej tresci:

2. Informacje ogédlne

Dr Irena Eris SA ma siedzibe w Piasecznie przy ul. Armii Krajowej nr 12. Spoétka jest wpisana do rejestru
handlowego prowadzonego w Sadzie Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000051003.

Kapitat akcyjny Spotki wynosi 35313 800 ztotych i dzieli sie na 353 138 sztuk akcji imiennych
uprzywilejowanych. Kazda akcja ma nominalng wartos¢ 100 ztotych. Akcje dzielg sie na akcje imienne
uprzywilejowane serii A o numerach A-0001 do A-1000 oraz akcje imienne uprzywilejowane serii B o
numerach B-000001 do B-352138. Akcje serii B zostaty pokryte aportem rzeczowym w postaci
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 55(1) kodeksu cywilnego. Uprzywilejowanie akcji okresla statut
Spofki.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku akcjonariuszami Spétki byli:
Irena Szotomicka — Orfinger  31.19%

Henryk Orfinger 31,19%
Pawet Orfinger 18,81%
Krzysztof Orfinger 18,81%

W roku obrotowym miaty miejsce nastepujace zmiany w organach nadzorczych i zarzagdzajgcych Spétki:

W dniu 15 wrzesnia 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto
uchwaty w sprawie zmian sktadu Rady Nadzorczej poczawszy od 1 pazdziernika 2020 roku. W
wyniku zmian w sktad Rady Nadzorczej Spétki Dr Irena Eris S.A. na dzien sprawozdania
wchodzili:

Henryk Orfinger — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

Krzysztof Wolski — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Stefan Wisniewski — Sekretarz,

Matgorzata Starczewska — Krzysztoszek,

Czestaw Grzesiak,

Jerzy Krzanowski,

Jeremi Mordasewicz.

Z dniem 30 wrzesnia 2020 roku Henryk Orfinger zrzekt sie stanowiska Wiceprezesa Zarzadu w
spotce Dr Irena Eris SA. W wyniku zmiany na dzien bilansowy w sktad Zarzadu Spétki Dr Irena
Eris S.A. wchodzili :

Prezes Zarzgdu — Pawet Orfinger

Cztonek Zarzadu — Ireneusz Wojciech Sudnik



Cztonek Zarzadu — Stawomir Grzegorz Szymaniski

Dokumentowanie operacji gospodarczych jest zgodne z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217 zpdin.zm.). Zapiséw ksiegowych dokonuje sie
elektronicznie za pomocg programu finansowo - ksiegowego, zgodnie z przyjetg polityka
rachunkowosci.

Spodtka sporzadza sprawozdanie jednostkowe i skonsolidowane. Sprawozdania finansowe Spétki oraz
wszystkich spétek zaleznych wtgczone sg do sprawozdania skonsolidowanego Grupy Kapitatowej.



3. Sktad Grupy Kapitatowej

Spétka Dr Irena Eris S.A. jest podmiotem dominujgcym Grupy Kapitatowe]. Na dzien bilansowy w skfad
Grupy Kapitatowej wchodzity nastepujgce spotki zalezne:

e laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz w drugim stopniu:
- Beautique Sp.zo. o.
- SINSKIN Sp. z 0.0.

Podstawowg dziatalnoscig spotki jest produkcja i sprzedaz kosmetykdéw. Spotka sprzedaje swoje
wyroby na rynku krajowym oraz za granicg. Najbardziej znane marki jej produktéw to prestizowa
Dr Irena Eris oraz popularna Lirene i apteczna Pharmaceris. Spotka prowadzi wiasng dziatalnos¢
badawczo rozwojowa.

o Hotele Spa Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz w drugim stopniu:
- Hotel Spa Dr Irena Eris Krynica Zdrdj Sp. z o.0.
- Hotel Spa Dr Irena Eris Wzgdrza Dylewskie Sp. z 0.0.
- Hotel Spa Dr Irena Eris Polanica Zdrdj Sp. z 0.0.,
- Hotel SPA Dr Irena Eris Swinoujécie Sp. z 0.0.

Podstawowg dziatalnoscig operacyjng spotki i jej grupy kapitatowej jest dziatalnos¢ hotelowa na
rynku hoteli SPA. Spdtka jest wtascicielem trzech luksusowych hoteli SPA w atrakcyjnych
lokalizacjach na terenie Polski.

e Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.

Dziatalnos¢ spoétki polega na budowaniu sieci gabinetéw kosmetycznych wtasnych oraz w oparciu
o dziatalnos¢ franczyzowa i w ramach programu Beauty Partner.

e Lirene Ukraina, spétka zalezna bezposrednio i posrednio.

Spotka prowadzi sprzedaz kosmetykow produkowanych przez Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena
Eris Sp. z 0.0. na terenie Ukrainy.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku graficzna struktura Grupy Kapitatowej przedstawiata sie nastepujaco:

Dr Irena Eris S.A. spétka dominujgca

Hotele Spa Dr Irena Eris Sp. z0.0. -~ 100% 100 - Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena

1 Eris Sp. z 0.0.

Hotel Spa Dr Irena Eris Krynica Zdréj

100 %

Sp. z 0.0.

1
100 % |

u_ Beautique Sp. z 0.0.

100 %
SINSKIN Sp. z 0.0. ‘

100 % 99,21 %

Hotel Spa Dr Irena Eris Wzgbérza
Dylewskie Sp. z 0.0.

= 0,79% . a
Lirene Ukraina

Hotel Spa Dr Irena Eris Polanica Zdrdj

100 %

Sp. z o.0.

100 %

Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris
So. z o0.0.

Hotel Spa Dr Irena Eris Swinoujscie
Sp. z 0.0.

% 100 %




4. |stotne zdarzenia w strukturze Grupy Kapitatowej i kapitatach spoétek

W trakcie roku obrotowego 2020 nie zaszty istotne zmiany w strukturze Grupy Kapitatowe;.

5. Dziatalnos¢ najwazniejszych spotek Grupy Kapitatowej w 2020 roku i
plany na rok 2021.

5.1. Spotka Dr Irena Eris S.A. - spotka dominujaca

Wyniki spofki

W 2020 roku Spétka prowadzita dziatalno$¢ ustugowa podobna jak w roku poprzednim. Swiadczyta
ustugi na rzecz spétek zaleznych. Przychody, jakie osiggneta Spétka, generowane byty w gtdwnej mierze
przez nastepujgce umowy:

e Umowa dotyczaca reprezentowania spétek zaleznych i podejmowaniu dziatan w ich imieniu
przed Comite Colbert — ustuga $wiadczona na rzecz Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris Sp.
z 0.0., Laboratorium Kosmetycznego Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz Hotele SPA Dr Irena Eris Sp. z
0.0.

e Umowa dotyczgca ustug w zakresie koordynacji i zarzadzania flotg samochodowg oraz
organizacji i obstugi biurowe] procesu ubezpieczania majgtku i innych aktywéw — ustuga
Swiadczona na rzecz wszystkich spotek Grupy Kapitatowej

e Umowa najmu rzeczy ruchomych — ustuga $wiadczona na rzecz spoétki Laboratorium
Kosmetycznego Dr Irena Eris Sp. z 0.0.

W roku 2020 Spoétka wygenerowata przychody ze sprzedazy na poziomie nizszym niz w roku ubiegtym
w wysokosci 360 022,88 ztotych (2019 r.: 691 391,84 ztotych). Spadek przychoddéw ze sprzedazy
spowodowany byt brakiem mozliwosci swiadczenia ustug zwigzanych z reprezentowaniem spotek
Grupy Kapitatowej przed Comitte Colbert przez wiekszg czes¢ 2020 roku z powodu pandemii Covid-19.
Dodatkowo w przychodach finansowych Spétka wykazata dywidende od podmiotu zaleznego
Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris sp. z 0.0. w wysokosci 11 949 043,08 zt. Spétka zamkneta rok
2020 zyskiem netto w wysokosci 10 507 833,59 ztotych (w 2019 roku: strata netto 1 739 607,96
ztotych).

Istotne wydarzenia
e W 2020 roku zaszty istotne zmiany w organach zarzgdzajgcych i nadzorujacych spotke.

W dniu 15 wrzesnia 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto
uchwaty w sprawie zmian sktadu Rady Nadzorczej poczawszy od 1 pazdziernika 2020 roku. W
wyniku zmian w sktad Rady Nadzorczej Spétki Dr Irena Eris S.A. na dzien sprawozdania
wchodzili:

Henryk Orfinger — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

Krzysztof Wolski — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Stefan Wisniewski — Sekretarz,

Matgorzata Starczewska — Krzysztoszek,

Czestaw Grzesiak,

Jerzy Krzanowski,

Jeremi Mordasewicz.



Z dniem 30 wrzesnia 2020 roku Henryk Orfinger zrzekt sie stanowiska Wiceprezesa Zarzadu w
spotce Dr Irena Eris SA. W wyniku zmiany na dzien bilansowy w sktad Zarzadu Spétki Dr Irena
Eris S.A. wchodzili :

Prezes Zarzgdu — Pawet Orfinger

Cztonek Zarzadu — Ireneusz Wojciech Sudnik

Cztonek Zarzadu — Stawomir Grzegorz Szymaniski

e W dniu 18 czerwca 2020 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy spotki Dr Irena
Eris S.A. podjeto uchwate o przyjeciu sprawozdania finansowego Spétki za rok 2019 i pokryciu
osiggnietej straty z kapitatu zapasowego.

Wptyw pandemii Covid-19 w 2020 roku

W zwigzku z rozporzgdzeniem Ministerstwa Zdrowia z dnia 13 marca 2020 roku w sprawie ogftoszenia
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego, a zwfaszcza w zwigzku z
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020 roku nr 491) wprowadzone zostaty szczegdlne
obostrzenia i ograniczenia zycia spotecznego, majgce istotny wptyw na podmioty gospodarcze. Doszto
do czasowego zatrzymania ich zrédet dochoddéw oraz zachwiania ptynnosci finansowej. Dotkneto to
rowniez spotki z Grupy Kapitatowe;.

Wszystkie podmioty zalezne Spotki podjety dziatania w obronie swojej ptynnosci i kondycji finansowej,
korzystajgc z pomocy oferowane]j ze srodkdw publicznych, w tym zwtaszcza z odroczen i umorzen
ptatnosci publiczno-prawnych oraz z dotacji do ptac, jak réwniez z pomocy innych podmiotéw
finansowych (np. czasowego zawieszenia sptat zobowigzan finansowych). Mimo ciezkiej sytuacji
rynkowej zastosowane oszczednosci i zabiegi ptynnosciowe pozwolity spétkom na zamkniecie roku
2020 w stabilnej kondycji finansowej, co zaowocowato m/in wyptatg zobowigzan dywidendowych ze
spotki zaleznej Laboratorium Kosmetycznego Dr Irena Eris sp. z 0.0..

W Spotce Dr Irena Eris S.A. z powodu obostrzen z tytutu zagrozenia epidemiologicznego w kraju i za
granicg stato sie niemozliwym Swiadczenie czesci dotychczasowych ustug dla spétek zaleznych, co
skutkowato nizszym poziomem przychoddw ze sprzedazy ustug w 2020 roku. Mimo to Spoétka osiggneta
dobry wynik netto z uwagi na wyptacong dywidende ze spétki zaleznej.

Spétka stale monitoruje zmieniajacg sie sytuacje rynkowg i prawng i aktywnie stara sie zniwelowac
niekorzystne skutki wprowadzenia w/w stanu epidemii.

Finansowanie zewnetrzne
Do finansowania dziatalnosci operacyjnej Spétka korzystata w 2020 roku z:

e kredytu w rachunku biezagcym w mBank S.A. z limitem zadtuzenia wynoszgcym na koniec
okresu sprawozdawczego 25 000 000,00 ztotych. Umowa ta jest umowg parasolowg, zawartg
wraz z innymi jednostkami z Grupy Kapitatowej Dr Irena Eris S.A. (Laboratorium Kosmetyczne
Dr Irena Eris Sp. z 0.0., Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.). Termin sptaty kredytu
przypada na 16 grudnia 2022 roku. Stan zadtuzenia na dzien bilansowy to 0,00 ztotych.

e kredytu w rachunku biezagcym na podstawie umowy wieloproduktowej z ING Bank Slaski S.A.,
podpisanej razem z Laboratorium Kosmetycznym Dr Irena Eris. Sp. z 0.0., z limitem zadtuzenia
ogblnym do 30 500 000 ztotych, oraz limitem dostepnym dla Spétki do 10 000 000 ztotych.



Termin sptaty kredytu przypada na 31 grudnia 2022 roku. Stan zadtuzenia na dzien bilansowy
to 0,00 ztotych.

Spétka pozostaje dtuznikiem z tytutu umowy pozyczki zawartej z matzonkami Ireng Szotomicka —
Orfinger oraz Henrykiem Orfingerem, na mocy ktérej otrzymata w 2014 roku finansowanie 4 000 000
ztotych. Za okres od dnia otrzymania kwoty do dnia 30 czerwca 2015 pozyczka byta oprocentowana w
wysokosci 5 %, nastepnie za okres od dnia 1 lipca 2015 do dnia 31 grudnia 2018 roku w wysokosci 3,5
% w stosunku rocznym. Aneksem do umowy pozyczki, podpisanym w dniu 31 grudnia 2018 roku, od
dnia 1 stycznia 2019 roku oprocentowanie pozyczki ustalono na zgodne z Obwieszczeniem Ministra
Finanséw w sprawie ogtoszenia rodzaju bazowej stopy procentowej i marzy dla potrzeb cen
transferowych w zakresie podatku dochodowego od oséb fizycznych i podatku dochodowego od osdb
prawnych. Na dziert aneksu jest to WIBOR 3M oraz marza 2 p.p. Odsetki podlegajg wyptacie wedtug
stanu na koniec kazdego roku kalendarzowego w terminie do 30 dnia roku nastepujgcego. Termin
sptaty pozyczki przypada na dzien 31 grudnia 2022 roku Na dzien bilansowy zadtuzenie z tytutu pozyczki
wyniosto 4 098 545,36 ztotych.

W zwigzku z zadtuzeniem Spodtka wykazata wysoki poziom kosztéw z tytutu odsetek w kosztach
finansowych.

W zobowigzaniach krdtkoterminowych do podmiotéw powigzanych Spétka pokazuje zaliczke na
poczet dywidendy za rok 2020 od podmiotu zaleznego Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z
0.0. w kwocie 8 000 000 ztotych.

Plany spdtki na 2021 rok

W roku 2021 Spétka planuje $wiadczy¢ ustugi dla spétek Grupy Kapitatowej w poszerzonym zakresie.
Zamiast umow obecnie obowigzujgcych zawiera z nimi nowe umowy o kompleksowa obstuge
poszerzong miedzy innymi o ustugi informatyczne i doradcze. Ustugi te wycenione sg wedtug ustalonej
optaty ryczattowej w dwdéch wariantach. Z obstugi skorzystajg wszystkie spotki Grupy Kapitatowej i
wiasciwe umowy miedzy nimi i Spdétka na dzien sprawozdania zostaty juz podpisane przez obie Strony.
Spotka w 2021 oczekuje wzrostu przychodéw ze swiadczonych ustug i minimalizuje ryzyko zwigzane z
ograniczeniami wynikajgcymi z pandemii Covid-19. Poniewaz Spoétka nie prowadzi wymiany handlowej
w walutach obcych, nie jest narazona na ryzyko walutowe.

Spétka zamierza finansowac swojg dziatalno$é¢ operacyjng z przychodéw ze $wiadczenia ustug.
Dodatkowo wykorzysta przychody z dywidend uzyskanych ze spdtki zaleinej Laboratorium
Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0., m.in. na dziatalno$¢ inwestycyjng, zwtaszcza na powiekszanie
finansowego majatku trwatego, oraz bedzie positkowac sie finansowaniem zewnetrznym.

5.2. Spotka Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0.
Wyniki spofki

W 2020 roku Spodtka prowadzita dziatalno$¢ gospodarczg stosownie do zapisow umowy Spodtki.
Podstawowy przedmiot dziatalnosci Spotki to produkcja i sprzedaz kosmetykow.

Wartos¢ sprzedazy prezentowana w sprawozdaniu za rok 2020 okazata sie nizsza w stosunku do roku
poprzedniego o0 15,0 % (w 2020 roku: 189 296 tys. zt, w 2019 roku: 222 617 tys. zt). Najwiekszy wptyw



na osiggniety wolumen sprzedazy miata sprzedaz krajowa, ktéra stanowita w 2020 roku 69,7 % catosci
obrotéw Spoétki (rok wczesniej (74,7 %).

Najbardziej znaczgca w tym segmencie krajowa sprzedaz produktéw i towaréw, porédwnujac rok do
roku w ujeciu wartosciowym, wykazata spadek wielkosci 0 20,6 % (w 2019 roku spadek 0 4,8 %). Wptyw
na osiggniety w kraju obrét miaty gtownie obostrzenia stanu epidemii i zamykanie galerii handlowych.
Spadku tego nie zréwnowazyt wzrost sprzedazy eksportowej produktéw i towardw o 2,1 % rok do roku.

Jednak dzieki wdrozonemu w Spétfce programowi oszczednosci w okresie sprawozdawczym znaczgco
spadty koszty dziatalnosci. Koszt sprzedanych produktéw i towaréw zmniejszyt sie o 15,3 % % rok do
roku, z kolei koszty ogdlnego zarzadu o 18,0 % rok do roku, a koszty sprzedazy o 19,9 %.

W wyniku tego Spétka wykazata na koniec 2020 roku zysk ze sprzedazy w wysokosci 29 238 tys. zt. (w
2019 roku: 28 915 tys. zt)

W pozycji pozostatych przychoddw operacyjnych znaczacy role odgrywa pozycja dotacji, na ktora
sktada sie przede wszystkim uzyskana pomoc w ramach pierwszej Tarczy pomocy z tytutu skutkdw
pandemii. Wzrost pozycji pozostatych kosztéw operacyjnych jest wynikiem obcigzen z tytutu
dodatkowej rezerwy na zapasy, odpisow aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci majatku finansowego
i trwatego oraz wiekszej niz zazwyczaj rezerwy na niepewne naleznosci.

Spétka zamkneta rok 2020 wynikiem netto na poziomie 11 234 tys. zf, nizszym niz rok wczesniej 0 6,0 %
(w 2019 roku: 11 949 tys. zt). Wynik operacyjny Spotki przed amortyzacjg EBITDA wyniost 30 429 tys.
zt i byt nieznacznie nizszy w poréwnaniu do analogicznej pozycji w roku poprzednim 3,2 % (w 2019
roku: 31 424 tys. zt).

Istotne wydarzenia
W 2020 roku odnotowano nastepujgce wydarzenia znaczgce dla rozwoju Spétki:

e W 2020 roku Spétka przedtuzyta dwie udzielone gwarancje podmiotom trzecim, dotyczace:
wykonania umowy najmu lokalu handlowego dla spétki Crystal Warsaw Sp. z 0.0. na kwote
61 093,00 EUR, oraz wykonania umowy najmu budynku magazynowego na rzecz spotki
GOODPOINT Real Management Construction Sp. z 0.0. na kwote 70 236,00 ztotych.

e w dniu 23 wrzesnia 2020 roku Zgromadzenie Wspodlnikéw Spotki podjeto uchwate o podziale
wyniku za rok 2019. Cato$¢ zysku w wysokosci 11 949 tys. zt przeznaczono na wyptate
dywidendy. Dywidende przekazano w catosci do podmiotu nadrzednego Dr Irena Eris S.A.

o W dniu 25 wrzesnia 2020 roku Zarzad Spétki podjat uchwate o wyptacie zaliczki na poczet
dywidendy za rok 2020 w wysokosci 8 000 tys. zt. Zaliczka zostata wyptacona w catosci do
podmiotu nadrzednego Dr Irena Eris S.A.

Wptyw pandemii Covid-19 w 2020 roku

W zwigzku z rozporzadzeniem Ministerstwa Zdrowia z dnia 13 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego, a zwfaszcza w zwigzku z
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020 roku nr 491) wprowadzone zostaty szczegdlne
obostrzenia i ograniczenia zycia spotecznego, majgce istotny wptyw na podmioty gospodarcze. Doszto
do czasowego zatrzymania ich Zrédet dochoddéw oraz zachwiania ptynnosci finansowe;j.

Pierwsze obostrzenia dotknety galerie handlowe, ktdre musiaty czasowo zawiesi¢ dziatalnos¢. W
pozostatych placéwkach handlu detalicznego w zakresie sprzedazy produktow kosmetycznych doszto
do znaczacego zmniejszenia sprzedazy, a co za tym idzie zamowien od producentéw. Dodatkowo



niepewnos¢ dalszej sytuacji na rynku gospodarczym i préby obrony ptynnosci finansowej doprowadzity
do czasowego zahamowania przeptywow finansowych miedzy podmiotami gospodarczymi, powodujac
zatory ptatnicze. Okazato sie tez konieczne wprowadzenie wzmozonych zasad epidemicznych,
zabezpieczajacych pracownikéw przed zachorowaniem na chorobe wywotywang przez Covid-19 i
bronigcych zaktady pracy przed skutkami mozliwych masowych nieobecnosci z powodu kwarantanny.

Po zaistnieniu opisanych okolicznosci w Spoétce podjeto decyzje o przejsciu na prace zdalng i krétkim
czasowym zawieszeniu produkcji. Pozwolito to w pierwszej kolejnosci zabezpieczy¢ zdrowie
pracownikéw oraz przeprowadzié w budynkach Spétki przygotowania do pracy w warunkach epidemii.
Spétka nie zaprzestata dziatalnosci sprzedazowej.

Po przerwie Spétka dosc szybko wznowita produkcje oraz przywrdcita prace w biurze, tgczac jg z praca
zdalng na zasadach bezpiecznych epidemiologicznie.

Réwnolegle Spétka podjeta dziatania w obronie swojej ptynnosci i kondycji finansowej, korzystajac z
mozliwosci pomocy oferowanej ze srodkdéw publicznych, w tym zwifaszcza z odroczen ptatnosci
publiczno-prawnych i dotacji do ptac, jak réwniez z pomocy innych podmiotéw finansowych
(zawieszenie sptat zobowigzan finansowych na 6 miesiecy).

W kolejnych miesigcach roku 2020 miaty miejsca naprzemiennie wycofywanie i naktadanie obostrzen
epidemiologicznych. Warunki gospodarcze wyglgdaty nieco lepiej w miesigcach letnich, a nastepnie
ulegly ponownemu pogorszeniu. Jest to widoczne réwniez w wynikach sprzedazy osigganych przez
Spétke, jednak spadki okazaty sie mniejsze od pierwszych obaw, a zastosowane oszczednosci i zabiegi
ptynnosciowe pozwolity Spdtce na zamkniecie roku 2020 w dobrej stabilnej kondycji finansowe;j i z
pozytywnym wynikiem netto.

Na dzien niniejszego sprawozdania produkcja kosmetykow i praca biurowa pozostajg przywrdcone.
Dziatalnos¢ odbywa sie niezmiennie pod rygorami réznorodnych obostrzen i zabezpieczen
poprawiajgcych bezpieczenstwo epidemiologiczne firmy i pracownikéw, jak réwniez w nadal trudnym
otoczeniu rynkowym i konsumenckim. Spétka odnotowata i odnotowuje spadek przychodéw oraz
podejmuje dziatania sprzedazowe oraz restrukturyzacyjne dostosowane do mozliwosci rynkowych.

Spoétka dysponuje srodkami finansowymi na rachunkach bankowych oraz liniami kredytowymi w
rachunkach biezgcych, wystarczajgcymi do zapewnienia ptynnosci finansowej niezaleznie od najblizszej
sytuacji epidemiologicznej i gospodarczej w Polsce i innych krajach exportowych Spétki. Ptynnosc¢
finansowa Spotki nie jest w zaden sposéb zagrozona.

Na dzien sprawozdania trudno ocenié ostateczny wptyw stanu epidemii na kondycje Spotki. Spdtka
stale monitoruje zmieniajgcg sie sytuacje rynkowa i prawng i aktywnie stara sie niwelowac
niekorzystne skutki wprowadzenia w/w stanu epidemii.

Finansowanie zewnetrzne

W 2020 roku Spodtka korzystata z dodatkowych zrodet finansowania dziatalnosci operacyjnej. Byty to
linie kredytowe w ramach rachunku biezgcego w dwdch bankach:

e w Banku ING Bank Slaski S.A. z limitem zadtuzenia na koniec 2019 roku na poziomie 30 500 tys.
zt. Oprécz Spotki strong umowy kredytowej jest spdtka nadrzedna Dr Irena Eris S.A,,
partycypujac w limicie zadtuzenia do wysokosci 10 000 tys. zt i odpowiadajgc za dtug solidarnie.
Ostateczny termin sptaty przypada na 31 grudnia 2022 roku. Oprocentowanie kredytu zostato
ustalone w oparciu o WIBOR 1M plus marza 1,25 p% w skali roku. Na rachunku banku ING
Spoétka wykazata na koniec roku 2020 zadtuzenie w wysokosci 0 zt.

e w mBank S.A. z limitem zadtuzenia na koniec 2019 roku poziomie 25 000 tys. zt. Umowa ta jest
umowq parasolowg zawartg wraz z innymi jednostkami z grupy kapitatowej (Dr Irena Eris S.A.,
Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.). Termin sptaty przypada na 16 grudnia 2022
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roku. Oprocentowanie kredytu to WIBOR ON plus marza 1,3 p% w skali roku. Zadtuzenie z
tytutu kredytu na koniec 2020 roku wyniosto 0 zt.

e w banku ING Bank Slaski S.A. na podstawie umowy o karty obcigzeniowe, dopuszczajacej
wartos$é mozliwego zadtuzenia spétki do 600 tys. zt.

Do finansowania dziatalnosci inwestycyjnej w nieruchomosci Spdtka korzysta z finansowania
zewnetrznego w postaci kredytéow inwestycyjnych.

e w banku ING Bank Slaski S.A. na cele budowy nowej hali fabrycznej oraz przebudowy hali mas
na terenie siedziby firmy w Piasecznie w kwocie 25 000 tys. zt. Oprocentowanie kredytu zostato
ustalone w oparciu o WIBOR 1 M plus marza 1,4% w skali roku. Sptata kredytu rozpoczeta sie
31 lipca 2019 roku i zakoriczy 30 czerwca 2026 roku. Na koniec 2020 roku Spétka wykazata
zadtuzenie z tytutu kredytu w wysokosci 21 154 tys. zt.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Spétka naruszyta wymagany minimalny poziom wskaznika DSCR umowy
kredytowej o kredyt inwestycyjny z bankiem ING Bank Slaski oraz nie spetnita warunku minimalnego
poziomu cesji z naleznosci handlowych, stanowigcych zabezpieczenie umowy wieloproduktowej z
bankiem ING Bank Slaski. Naruszenia byty skutkiem chwilowo zmniejszonych obrotéw na skutek
obostrzen epidemicznych w listopadzie i grudniu 2020 roku oraz wyptaty zaliczki na dywidende za rok
2020 podmiotowi nadrzednemu. Na wypfate zaliczki na dywidende Bank ING Bank Slaski wyrazit Spétce
zgode. Na dzieri sprawozdania Spétka dysponuje pisemnym zapewnieniem banku ING Bank Slaski o
przyjeciu naruszen do wiadomosci oraz braku negatywnych konsekwencji z tytutu ztamania warunkéw
umownych. W zwigzku z powyzszym Spdtka prezentuje zobowigzania z tytutu kredytu w bilansie w
podziale na krotko- i dtugoterminowe, w zaleznosci od faktycznych terminéw zapfaty.

Spétka finansuje zakup maszyn produkcyjnych wykorzystujac leasing finansowy z wykorzystaniem
warunkéw leasingu zwrotnego.

e w dniu 14 kwietnia 2016 r., zawarto z ING Lease Polska Sp. z 0.0. umowe leasingu myjni
komorowej o wartosci poczatkowej 792 tys. zt. Umowe zawarto na okres 48 miesiecy.
Zobowigzanie byto oprocentowane stopg WIBOR 1M powiekszong o marze wynikajaca z tabeli
optat bedaca zatgcznikiem do umowy. Leasing zostat w catosci sptacony w terminie. Wartos¢
przedmiotu zobowigzania na dzien bilansowy wynosi 0 zt.

e w dniu 31 maja 2017 zawarto umowe leasingu finansowego z mLeasing Sp. z 0.0. na leasing
linii technologicznej do konfekcjonowania kosmetykéw Optima Moduline. Wartos$¢
przedmiotu leasingu to 5 813 tys. zt Transakcja przeprowadzona byta w warunkach leasingu
zwrotnego. Umowa zostata zawarta na 48 miesiecy. Zobowigzanie jest oprocentowane stopg
WIBOR 1M powiekszong o marze wynikajaca z tabeli optat bedacy zatacznikiem do umowy.
Wartos¢é przedmiotu zobowigzania na dzien bilansowy 1 404 tys. zt.

e w dniu 28 czerwca 2017 roku zawarto umowe leasingu finansowego z mLeasing Sp. z 0.0. na
leasing maszyny do etykietowania llti. Wartosé przedmiotu leasingu to 1 607 tys. zt. Transakcja
przeprowadzona byta w warunkach leasingu zwrotnego. Umowa zostata zawarta na 48
miesiecy. Zobowigzanie jest oprocentowane stopg WIBOR 1M powiekszong o marze
wynikajgca z tabeli optat bedacg zatgcznikiem do umowy. Wartosé przedmiotu zobowigzania
na dzien bilansowy wynosi 426 tys. zt.
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W 2020 roku zakoniczono leasing zawartej na 48 miesiecy z ING Lease Polska Sp. z 0.0. umowy leasingu
myjni komorowe] o wartosci poczgtkowej 792 tys. zt. Umowe zawarto na okres 48 miesiecy. Maszyna
zostata wykupiona od leasingodawcy i stanowi obecnie wtasnos¢ Spoétki.

Plany spotki na 2021 rok

W 2021 roku Spétka zamierza kontynuowac prowadzenie dotychczasowej dziatalnosci operacyjnej,
zwigzanej z produkcjg i dystrybucjg kosmetykdw.

Planowane dziatania Spétka dostosowuje do zmieniajgcych sie dynamicznie obecnych realidw
rynkowych w dobie pandemii, jak i przewidywan co do przysztosci po niej.

Priorytetem Spodtki pozostaje niezmiennie zwiekszanie wielkosci wolumenu sprzedanych wyrobdw i
towardw. W obliczu wyzwan stanu epidemii Spétka stawia sobie za cel aktywne poszukiwanie nowych
zrédet sprzedazy zaréwno w kraju, jak i poza jego granicami.

Spodtka zauwaza zmiany zachowan konsumenckich i przeniesienie aktywnos$ci kupujgcych do Internetu.
Rozwdj nowych kanatéw sprzedazy w oparciu o e-commers staje sie wiec istotny, zwtaszcza w obliczu
mozliwego utrwalenia sie takich trenddéw, i bedzie jednym ze strategicznych celéw Spétki na najblizszy
rok.

Nastepujacy transfer komunikacji do medidw spoteczno$ciowych wymusza réwniez rozszerzenie juz
istniejgcych i wdrozenie nowych metod prowadzenia dziatan marketingowych on-line. W 2020 roku
Spodtka chciataby przebudowad i zwiekszy¢ wydatki marketingowe rok do roku, wypatrujgc szansy
zwiekszenia swojego udziatu w rynku kosmetykow.

Dodatkowo pogorszenie sie warunkdw rynkowych i ciggte zagrozenie wzrostem obostrzen wymusza
wypracowanie ,odpornosci” Spétki na wahania sprzedazy i inne ograniczenia z tego tytutu. Na
stabilnos¢ dziatalnosci sktadajg sie zaréwno juz wdrozone zmiany organizacji pracy, jak i przyszte prace
rozwojowe, w tym wspomniane wyzej nowe produkty, nowe dziatalnosci, nowe drogi komunikacji,
nowe kanaty dystrybucji.

Do finansowania dziatalnosci operacyjnej w 2021 roku Spétka zamierza wykorzystywac dotychczasowe
zewnetrzne zrédta finansowania dziatalnosci operacyjnej w postaci kredytow obrotowych w ING Bank
Slaski S.A. i w mBank S.A.. Spétka bedzie kontynuowaé sptate kredytu inwestycyjnego w banku ING
Bank Slaski S.A., wykorzystanego na rozbudowe infrastruktury produkcyjno-biurowej.

Gtéwny obszar ryzyka dla Spétki w 2021 roku jest zwigzany z realizacjg plandw sprzedazy na rynku
krajowym oraz osiggnieciem zatozonego poziomu marzy. Spétka na biezgco monitoruje postepy w
realizacji planéw sprzedazy korygujgc plany wydatkéw produkcyjnych, logistycznych, marketingowych
i sprzedazowych.

Spoétka dokonuje zakupdw surowcoéw i opakowan w walutach obcych. Na sptate zobowigzan
walutowych przeznaczane sg przychody ze sprzedazy eksportowej w walutach obcych. Przy stale
wzrastajgcym eksporcie wyrobdw i towardw, przychody walutowe stanowia wystarczajgce
zabezpieczenie hedgingowe transakcji walutowych, w zwigzku z tym ryzyko zmiany kurséw walut nie
jest dla Spétki znaczace.

5.3.  Grupa Hotele SPA Dr Irena Eris

Wyniki grupy hotelowej

W 2020 r. w Grupa Kapitatowa Hotele SPA Dr Irena Eris podstawowym przedmiotem dziatalnosci byto
prowadzenie hoteli SPA, zlokalizowanych na terenie Polski.
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Grupa dysponuje w chwili obecnej trzema dziatajgcymi hotelami SPA pod markg Dr Irena Eris,
zlokalizowanymi w Krynicy Zdrdj, we Wzgdrzach Dylewskich i w Polanicy Zdréj, oferujgcymi najwyzszej
jakosci ustugi i ukierunkowanymi na utrzymanie pozycji lidera na polskim rynku.

Rok 2020 dla grupy hotelowej byt rokiem trudnym ze wzgledu na ograniczenia dziatalnosci zwigzane z
pandemig Covid. Wielokrotne przymusowe zamykanie dziatalnosci oraz ograniczenia w ilosci
przyjmowanych gosci spowodowaty widoczny sadek przychodéw ze sprzedazy. Grupa hotelowa
osiggneta przychody ze sprzedazy w wysokosci 47 260 tys. ztotych, (rok 2019: 62 531 tys. ztotych), co
stanowi realizacje sprzedazy na poziomie nizszym niz w roku poprzednim o 24,4 %. Strata
wygenerowana przez grupe wyniosta 2 147 tys. ztotych.

Istotne wydarzenia

W 2020 roku spotka zalezna Hotele SPA Dr lIrena Eris sp. z 0.0. wniosta aportem posiadang
nieruchomos¢ zlokalizowang w Swinoujéciu do spétki Hotel Spa Dr Irena Eris Swinoujscie Sp. z o.0.
obejmujac jednoczesnie udziaty w spotce za kwote 7.100.000 PLN.

Wptyw pandemii Covid-19 w 2020 roku

2020 rok byt rokiem szczegdlnym ze wzgledu na swiatowg epidemie COVID-19. Do momentu jej
wystgpienia w Polsce, do potowy marca, w swojej dziatalnosci w ramach grupy hotelowej, Spétka
prowadzita standardowe dziatania majace na celu utrzymanie jakosci ustug, dalsze podnoszenie
standardu produktu, poprawe wskaznika obtozenie i wzrostu przychodéw. Jednakze od momentu
wystgpienia w Polsce pierwszych zachorowan oraz wprowadzenia przez rzad administracyjnych
obostrzen i zakazéw prowadzenia dziatalnosci, Spdtka koncentrowata swoje dziatania przede
wszystkim na utrzymaniu ptynnosci finansowej oraz przetrwaniu tej bardzo trudnej sytuacji w mozliwie
najlepszej kondycji.

W 2020 roku grupa hotelowa byta zmuszona trzykrotnie catkowicie zamykac¢ swojg dziatalnosc:
najpierw pomiedzy 15 marca a 3 maja, nastepnie przez wiekszosc listopada oraz w ostatnich 4 dniach
grudnia.

W miedzyczasie, gdy dziatalnos¢ mogta by¢ prowadzona, obowigzywaty ograniczenia, m.in. po
wznowieniu dziatalnosci w maju ograniczenia dotyczyty korzystania z basendw, restauracji czy ustug
kosmetycznych, z kolei w listopadzie i grudniu hotele mogty przyjmowad gosci wytgcznie bedacych w
podrdzy stuzbowej.

Konsekwencjg zamkniecia hoteli lub ograniczenia ich dziatalnosci byty przede wszystkim drastyczne
spadki przychodow grupy hotelowej: najwieksze w kwietniu (-99% w poréwnaniu do roku ubiegtego),
maju (-79%), listopadzie (-83%) i grudniu (-68%), co automatycznie wptywato na ptynnosé finansowsa,
ktéra dodatkowo byto pogarszana koniecznoscig regulowania biezgcych zobowigzain handlowych,
publiczno-prawnych i wynagrodzen.

W tych okolicznos$ciach Grupa Kapitatowa Hotele SPA Dr Irena Eris podjeta wszelkie dziatania majgce
na celu minimalizowanie negatywnych skutkow epidemii dla biezgcej dziatalnosci i ptynnosci
finansowej oraz przetrwanie tego skrajnie trudnego okresu:

e w obszarze zobowigzan handlowych — uzgodniono roztozenie wszystkich znaczgcych ptatnosci
na maksymalng ilos¢ rat,

e w obszarze zobowigzan publiczno-prawnych — uzyskano odroczenia ptatnosci do Urzedu
Skarbowego, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych,
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e w obszarze wynagrodzen — wdrozono instrumenty obnizajgce koszty wynagrodzen w drodze
tzw. postojowego oraz obnizenia wymiaru pracy i jednoczesnie wystgpiono do Wojewddzkiego
Urzedu Pracy o dofinansowanie do wynagrodzers z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych,

e w obszarze dziatalnosci inwestycyjnej i remontowej — wstrzymano do odwotania wszelkie
wydatki, ktére nie sg niezbedne do funkcjonowania obiektu hotelowego,

e w obszarze biezgcej dziatalnosci operacyjnej — rédwniez wszystkie wydatki ograniczone
do niezbednego minimum,

e w obszarze sprzedazy — podejmowano wszelkie dziatania majace na celu maksymalizacje
przychoddw w kazdym okresie mozliwej dziatalnosci a w szczegdlnosci w okresie wakacyjnym,
ktory okazat sie dla spotki rekordowy i pomédgt przynajmniej w tym okresie zbudowad
dodatkowg ptynnosé finansowa.

Nie bez znaczenia dla catej grupy hotelowej byto réowniez to, ze weszta w stan epidemii z zapasem
Srodkéw finansowych, co w potfaczeniu z podjetymi ww. dziataniami, pozwolito przetrwac caty 2020
rok i utrzymaé ptynnosé finansowa.

Finansowanie zewnetrzne

W 2020 roku Grupa Kapitatowa Hotele SPA Dr Irena Eris korzystata z dodatkowych Zzrédet finansowania
dziatalnosci operacyjnej. Byty to:

e Umowa leasingu zwrotnego nieruchomosci we Wzgérzach Dylewskich ("Warunkowa Umowa
Leasingu”), zawarta w dniu 10 lipca 2008 roku z finansujgcym mlLeasing Sp. z 0.0. Konsekwencjg
zawarcia tej umowy byta sprzedaz nieruchomosci hotelowej wraz z innymi $Srodkami trwatymi
na kwote netto 60 575 tys. ztotych. Na dzien bilansowy zobowigzanie z tytutu tej umowy
wynosi 31 546 tys. ztotych.

e Umowa leasingu zwrotnego nieruchomosci w Polanicy Zdroju, zawarta w dniu 29 marca 2013
roku z mLeasing Sp. z 0.0.. Kwota finansowania wynosi 38 726 tys. ztotych i wraz z naleznymi
odsetkami ostateczny termin sptaty przypada na marzec 2030 roku.

e Umowy pozyczki zawarte w latach 2012-2014 z udziatowcami spétki dominujacej najwyzszego
szczebla na kwote 13 660 tys. ztotych. Termin sptat pozyczek uptywa w 31 grudnia 2023 roku.
Oprocentowanie wynosito do 30 czerwca 2015 roku od 4 % do 6,5 %. Od 1 lipca 2015 do 31
grudnia 2018 oprocentowanie wynosito 3,5 % rocznie. Od dnia 1 stycznia 2019 roku
oprocentowanie wynosi WIBOR 3M plus 2 % marzy. Na dzier 31 grudnia 2020 roku pozyczki sg
prezentowane wraz z odsetkami jako zobowigzania dtugoterminowe w kwocie 9 062 tys.
ztotych.

Plany grupy hotelowej na 2021 rok

Rok 2020 przyniést w Polsce i na swiecie nowe wyzwania dla zycia, zdrowia, ale tez dziatalnosci
gospodarczej — $wiatowa pandemia koronawirusa miata bardzo negatywny wptyw na funkcjonowanie
grupy hotelowej. Co gorsza okres epidemii nie zakoriczyt sie na roku 2020 i trwa nadal, cho¢ konczaca
sie wtasnie tzw. ,trzecia fala” zachorowan ma szanse by¢ ostatnig o tak duzym nasileniu. Lekki
optymizm z tym zwigzany wynika z dwdch faktow — po pierwsze prawie 1/10 polskiego spoteczenstwa
przechorowata juz COVID-19 a po drugie trwajaca od poczatku roku akcja szczepien przeciwko COVID-
19 postepuje sprawnie i co najmniej jedng dawka zostata zaszczepiona ponad 1/3 Polakéw. W zwigzku
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z tym istnieje spora szansa, aby przed potencjalng jesienng tzw. ,czwartg falg” Polska osiggneta
odpornosc¢ zbiorowa na koronawirusa SARS-CoV-2 i w konsekwencji opanowata edpidemie.

Do momentu catkowitego powrotu do biznesowej normalnosci, grupa hotelowa bedzie wciaz
korzystata z wybranych rozwigzan, ktére okazaty sie skuteczne w roku 2020. Jednoczesnie w swojej
strategii nadal bedzie koncentrowata sie na dotychczasowych kierunkach przy uwzglednieniu nowych
okolicznosci zwigzanych z okresem po-pandemicznym zaréwno w gospodarce, jak i spoteczeristwie:

e dalszym umacnianiu pozycji grupy hotelowej na rynku hoteli SPA, jako lidera jakosci ustug w
kategorii premium,

e budowaniu wizerunku Grupy jako hoteli bazujgcego na trzech gtéwnych filarach: Kosmetyczny
Instytut, Gastronomia, Prestiz i najwyzsza jakos¢,

e budowaniu atrakcyjnych ofert w zgodzie z trendami zapotrzebowania na rynku, poszerzaniu
bazy danych poprzez docieranie z ofertg do nowych srodowisk / grup docelowych,

e racjonalnej maksymalizacji rentownosci dziatalnosci operacyjnej,

e kontynuowaniu dzialan ukierunkowanych na budowanie marki Grupy jako dobrego i
pozgdanego pracodawcy.

Grupa Kapitatowa Hotele SPA Dr Irena Eris, mimo bardzo trudnego 2020 roku i spadku przychoddéw o
24% wobec 2019 roku, poradzita sobie dobrze, utrzymata ptynnos¢ finansowa. Niestety utrzymanie
zapoczatkowanych pod koniec grudnia kolejnych restrykcji skutkujgcych catkowitym zamknieciem
hoteli w styczniu i kwietniu oraz czesciowym zamknieciu w lutym i marcu, spowodowato, ze Grupa nie
mogta generowac przychodéw w wysokim dla niej sezonie zimowym. W konsekwencji w pierwszych
czterech miesigcach 2021 roku przychody grupy hotelowej byty nizsze od ubiegtorocznych o 65%. W
sporej czesci braki po stronie wptywdw zostaty nadrobione dziataniami dostosowawczymi grupy oraz
wsparciem panstwa z tzw. tarcz antykryzysowych w postaci dofinansowania wynagrodzen oraz
zwolnien w ptatnosciach sktadek ZUS.

5.4. Spotka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0..

Wyniki spofki

W roku obrotowym 2020 Spétka kontynuowata strategie repozycjonowania marki PROSYSTEM Home
Care rozpoczetg wdrozeniem serii Art of Lifting. Tym samym wszelkie kolejne nowosci byly wyzej
pozycjonowane cenowo i posiadaty nowaq szate graficzng zaréwno dla opakowan zewnetrznych, jak i
wewnetrznych. Sytuacja epidemiologiczna wynikajgca z trwajacej przez wiekszosc roku 2020 pandemii
spowodowata pojawienie sie, poza specjalng ofertg produktowg, takze dedykowanej na ten czas oferty
zabiegowej. Gtdwnym celem nowej oferty byta na zmiana procedur zabiegowych poprzez skrécenie
czasu ich trwania, oparciu ich w wiekszosci na wysokowydajnej technologii Hi-Tech, przy zapewnieniu
maksymalnej ich efektywnosci i bezpieczenstwa zaréwno dla klienta, jak i dla wykonujgcego zabieg
pracownika.

W roku 2020, podobnie jak w latach poprzednich, Spdtka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris
oferowata instytutom sieci franczyzowej, stworzone na ich potrzeby i wyprodukowane wedtug
wtasnego projektu, urzgdzenie pod nazwg Dr Irena Eris Revicore Hi Tech System. Dodatkowo Spétka
rozszerzyta swojg oferte dotyczacy sprzedazy urzadzen dla instytutow franczyzowych o sprzedaz
urzadzen Oxy-box Prosystem Hi-Tech. Urzadzenia sg systematycznie wzbogacone o nowe technologie,
wzbogacajgc oferte proponowanych klientom zabiegéw. Dla kontrahentéw z rynku niezaleznego
kontynuowana byta sprzedaz urzadzen Oxy-box i Prosystem Hi-Tech, zapewniajgc im mozliwosci
wykonywania zabiegéw z zastosowaniem, tak jak w przypadku Revicore Hi Tech System, najwyzszej
jakosci technologii.
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Na dzien bilansowy Spdtka posiadata 4 instytuty wtasne, 16 instytutéw franczyzowych, w tym trzy w
Hotelach SPA Dr Irena Eris oraz szes¢ palcowek partnerskich Dr Irena Eris Beauty Partner. Grupa
aktywnych w roku obrotowym klientéw z rynku niezaleznego stanowita okoto 200 podmiotéw.

Rozwdj sieci oraz powstawanie nowych placéwek Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris, jak i
salonow kosmetycznych Dr Irena Eris Beauty Partner jest priorytetem Spétki, bedacej jednym z filaréw
marki Dr Irena Eris.

Dominujgcym dziataniem podejmowanym przez Spétke w roku 2020, wynikajgcym z nieoczekiwanego
rozwoju sytuacji spotecznej i ekonomicznej wywotanej pandemiag koronawirusa, byto zapewnienie
ciggtosci dziatalnosci Spétki, utrzymanie infrastruktury technicznej i komunikacji utrzymanie
zatrudnienia, utrzymanie ptynnosci finansowej, dostosowanie oferty zabiegowej i produktowej do
wymagan rynku. Kontynuowano rowniez prace zmierzajgce do wdrozenia nowej koncepcji biznesowej
funkcjonowania sieci franczyzowej, ze szczegélnym uwzglednieniem wymogow stawianych przez rynek
pracy, w tym w kwestii pozyskiwania, programdw ksztatcenia i utrzymania pracownika. Na nowo
opracowano i dostosowano do wymogéw pracy zdalnej prowadzone przez Spdétke programy
szkoleniowe poprzez wtasng platforme Wiedza .

W 2020 roku Spétka osiggneta zysk netto w wysokosci 124.483,30 zt, co stanowi 25 % zaplanowanego
na 2020 rok zysku netto, odnotowujgc przychody netto ze sprzedazy produktow, towardéw i materiatow
na poziomie 81% przychoddéw ubiegtego roku.

Na wyniki finansowe Spétki, tj. na fakt niezrealizowania zaplanowanego na rok obrotowy 2020
wolumenu sprzedazy, najbardziej negatywny wptyw wywarta pandemia Covid-19 i wynikajace z niej
ograniczenia dziatalnosci.

Istotne wydarzenia

e W roku obrotowym Spodtka rozszerzyta swojg oferte dotyczacg sprzedazy urzadzen dla
Instytutow Franczyzowych o sprzedaz urzgdzen Oxy-box Prosystem Hi-Tech. Przychody z tej
sprzedazy wyniosty 153 tys. ztotych( w 2019 roku: 92 tys. ztotych.

e Z dniem 24 lipca 2020 r. Spétka odnowita gwarancje bankowg dotyczacg Kosmetycznego
Instytutu Promenada, kwota gwarancji wynosi obecnie 100.630,56 zt, co stanowi
rownowartos¢ 21.806,05 EUR.

e Podniu bilansowym, tj. 22 stycznia 2021 r. Spétka odnowita gwarancje bankowg, ktéra wygasta
z dniem 31 grudnia 2020 r., dotyczacg Kosmetycznego Instytutu w Konstancinie, kwota
gwarangcji ustalona zostata na 56.501,33 zi.

Wptyw pandemii Covid-19 w 2020 roku

W zwigzku z wprowadzeniem obostrzen z powodu epidemii Covid-19 od soboty 14 marca 2020 roku
nastgpito gwattowne wygaszenie pracy, zaréwno w instytutach wtasnych, jak i franczyzowych, a takze
we wspotpracujgcych gabinetach z rynku niezaleznego. Wiekszos¢ z nich, ze wzgledu na catkowite
odwotanie rezerwacji, zostata od tego dnia zamknieta. Z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne i
zwigzane z nim zarzadzenie wtadz (Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego) od dnia 16 marca
Spétka catkowicie zaprzestata swiadczenia ustug kosmetycznych w instytutach wtasnych. Przywrdcenie
dziatalnosci nastgpito w potowie maja.

W tym okresie Spotka nie generowata zadnych przychodoéw z tytutu $wiadczenia ustug kosmetycznych,
natomiast sprzedaz towaréw byfa znikoma. Jednoczesnie Spdtka ponosita koszty state zwigzane z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg. Kosztami tymi byty przede wszystkim koszty zwigzane z
zatrudnieniem pracownikéw. Ze wzgledu na wartos¢ kwalifikacji posiadanego personelu oraz z myslg
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o powrocie do normalnej dziatalnosci, Spdétka podjeta decyzje o utrzymaniu dotychczasowego
zatrudnienia. W celu zmniejszenia kosztéw wynagrodzern dokonano czasowego obnizenia wymiaru
czasu pracy, w tej samej proporcji ograniczone zostato wynagrodzenie oraz zmieniono regulamin
przyznawania premii managerskich.

W ramach rzgdowych programoéw pomocowych Spdtka wystgpita z wnioskiem o przyznanie Swiadczen
na rzecz ochrony miejsc pracy ze $rodkéw Funduszu Gwarantowanych SwiadczeA Pracowniczych.
Pomoc te otrzymata, a $rodki uzyskane z otrzymanych wpfat ujete zostaty w Sprawozdaniu
Finansowym w wartosci pozostatych przychoddéw operacyjnych.

Drugg grupg kosztéw byty koszty ponoszone przez Spdtke, pozwalajace jej na funkcjonowanie w
okresie zaprzestania dziatalnosci zasadniczej, przede wszystkim byly to koszty utrzymania
infrastruktury technicznej i komunikacji. Udane negocjacje doprowadzity do czasowego obnizenia
czynszow najmu, a takze obnizeniu wartosci czesci Swiadczonych Spétce ustug zewnetrznych.

Zmieniajaca sie sytuacja epidemiologiczna w kraju spowodowata podjecie przez Rzad kolejnych decyzji
ograniczajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Skutkiem tych decyzji byto czasowe, od 07 do
27 listopada, a potem od 28 grudnia do 12 lutego, catkowite zamkniecie hoteli. Kwestia ta miata
znaczacy wplyw na poziom sprzedazy Spotki poniewaz znaczaca czes¢ instytutdow franczyzowych
znajduje sie w hotelach, a wprowadzone przez Rzad restrykcje praktycznie wyeliminowaty swiadczenia
ustug kosmetycznych w instytutach hotelowych.

Spétka podjeta intensywne dziatania majace na celu utrzymanie stabilnej sytuacji finansowej. Wsrod
podjetych dziatan byto to state monitorowanie przez Zarzad Spotki struktury kosztow i ptynnosci
finansowej. Kolejnym byto opracowanie restrykcyjnych procedur bezpieczenstwa odnoszacych sie
zarowno do zasad wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez pracownikéw, jak i zapewnienia
bezpieczenstwa wykonywanych ustug kosmetycznych. Wprowadzono rygorystyczne obostrzenia
sanitarne, a podjete dziatania prowadzity do odzyskiwania zaufania klientéow nadwyrezonego
pandemig i obawg przed zarazeniem.

Spétka podjeta réowniez szereg dziatan marketingowych i pro-sprzedazowych majgcych na celu
odbudowe bazy klientdw, aktywizowanie franczyzobiorcow poprzez przeprowadzenie akcji
rabatowych i promocyjnych, wzmocnienie wspdtpracy z gabinetami z rynku niezaleznego.

Dziataniem, na ktére zdecydowata sie Spétka dla utrzymania sieci franczyzowej byto czasowe obnizenie
pobieranych od franczyzobiorcéw optat statych.

Dla utrzymania ptynnosci finansowej, w okresie catkowitego ograniczenia prowadzonej dziatalnosci,
Spétka skorzystata z wprowadzonej przepisami prawa mozliwosci odroczenia zobowigzan
publicznoprawnych, w tym ZUS, PIT, PFRON i VAT. Spétka dotrzymata terminu zaptaty wszystkich
odroczonych zobowigzan i na dzien bilansowy nie miata z tego tytutu zadnych zalegtosci.

Podjete dziatania pozwolity na utrzymanie dobrej sytuacji finansowej Spoétki.

Finansowanie zewnetrzne

W 2020 roku spétka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z o.0. korzystata z finansowania
zewnetrznego:

e w mBank S.A. umowa o kredyt w rachunku biezgcym, zawarta wraz innymi jednostkami z
Grupy Kapitatowej Dr Irena Eris na dzien bilansowy do wartosci 25 000 tys. ztotych. Termin
spfaty kredytu przypada na 16 grudnia 2022 roku i prezentowany jest on jako zobowigzanie
dtugoterminowe. Kredyt ten jest dostepny dla spdtki do wysokosci 4 000 tys. ztotych.
Zabezpieczaniem kredytu jest oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 par. 1
pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego. Kredyt jest oprocentowany wg zmiennej stopy
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procentowej WIBOR ON powiekszonej o marze w wysokosci 1.3 punktu procentowego. Kwota
wykorzystanego kredytu na dzien bilansowy wynosi 353 tys. ztotych.

Plany spdétki na 2021 rok

Najwazniejsze punkty planéw rozwojowych Spoétki to:
e dla instytutdw witasnych — rozwdj poprzez otwarcia nowych placéwek w strategicznych
miejscach do budowania wizerunku Marki

e dla franczyzy — skupienie sie na kliencie Hotelowym Beauty Partner, w zwigzku ze stabszg
kondycjg rozwojowa franczyzy miejskiej oraz zmiany modelu franczyzowego majgce na celu
poprawienie rentownosci placéwek .

e dla rynku niezaleznego - rozwdj biznesu w tym obszarze poprzez pozyskiwanie nowych
klientow oraz rozpoczecie wspdtpracy z hotelami niezainteresowanymi przystgpieniem do
sieci, a bedgcymi na obszarach zarezerwowanych dotad dla franczyzy

e dla organizacji wewnetrznej — zmiana struktury organizacyjnej, wzmocnienie dziatéw
sprzedazy w poszczegdlnych kanatach, wprowadzenie usprawnien systemowych, np. wtasny
system rezerwacji on-line.

Mozliwos¢ realizacji zatozonych planéw uzalezniona bedzie od obecnej, trudnej, a przede wszystkim
nieprzewidywalnej rzeczywistosci gospodarczej. Spotka catkowite ryzyko dla dziatalnosci ocenita jako
Srednio niskie, tym samym uznano, Ze nie ma zagrozenia kontynuacji dziatalnosci. Stad Spétka poza
opracowaniem szczegdtowych planéw na kolejny rok, opracowata réwniez strategie dtugofalows,
ktdra wyznaczad bedzie proces rozwoju w przysztosci.

Zarzad Spoétki dokonuje statej analizy czynnikéw ryzyka i zagrozen w otoczeniu biznesowym Spéfki.
Najwazniejsze zidentyfikowane zagrozenia wynikajg oczywiscie z rozwoju sytuacji pandemicznej.
Przede wszystkim jest to spadek zainteresowania korzystaniem z ustug kosmetycznych wynikajgcy ze
spadku optymizmu klientéw. Ryzyko recesji, i jak w zdaniu poprzednim, spadek optymizmu klientéw,
powoduje ograniczenie zainteresowania rynkiem débr luksusowych, a w tym segmencie, w duzej
mierze, funkcjonuje Spétka. Kolejny czynnik ryzyka wynikajagcy z sytuacji covidowe] to
nieprzewidywalna mozliwo$¢ wprowadzenia w skali kraju, lub poszczegdlnych regiondw, nowych
obostrzen. Moga one spowodowac ograniczenie dziatalnosci gabinetéw kosmetycznych lub/i hoteli,
zardowno poprzez zaostrzenie rezimu sanitarnego, co moze mie¢ wptyw na skale mozliwej do
prowadzenia dziatalnosci, jak i mogg prowadzi¢ do catkowitego zakazu jej prowadzenia.

Wszystkie wymienione powyzej czynniki dotyczg nie tylko Spétki, ale majg réwniez znaczacy wptyw na
kondycje partnerédw biznesowych, zaréwno wsrdod instytutow franczyzowych, jak i rynku niezaleznego.

5.5. Spotka Lirene Ukraina.

Dr Irena Eris S.A. jest wtascicielem 0,8 % udziatéw w spétce Lirene Ukraina, ktdra sprzedaje produkty
spotki Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0. na terenie Ukrainy. Pozostate 99,2 % udziatéw
w spofce Lirene Ukraina posiada spétka Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z o.0.

W 2020 roku spoétka Lirene Ukraina osiggneta przychody w wysokosci 5 346 tys. ztotych. (2019: 12 123
tys. ztotych). Przy duzych kosztach sprzedazy w wyniku prowadzonej dziatalnosci Spotka odnotowata
strate netto w wysokosci 2 147 tys. ztotych (2019: zysk 646 tys. ztotych). Na wypracowanie straty,
oproécz problemoéow wywotanych pandemig Covid 19, miat wptyw proces wdrazania nowego modelu
wspotpracy ze spdtkg Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris sp. z 0.0., w ktdrym zmienia sie rola
Spotki z dystrybutora na dostarczajgcg ustugi pro-sprzedazowe i marketingowe.
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6. Wyniki finansowe Grupy Kapitatowej w 2020 roku.

W 2020 roku wartos¢ przychodu ze sprzedazy Grupy Kapitatowej wyniosta 244 726 tys. ztotych, i byta
nizsza o 17,8 % niz w roku poprzednim (297 890 tys. ztotych w 2019 roku). Kluczowy wptyw na
osiggniete wyniki miaty obostrzenia zwigzane z pandemig Covid-19. Zostato to opisane w innych notach
tego sprawozdania osobno dla kazdej ze spétek Grupy Kapitatowe;j.

Grupa Kapitatowa zamkneta rok 2020 zyskiem netto w wysokosci 11 010 tys. ztotych (zysk 17 557 tys.
ztotych w 2019 roku), w dobrej, stabilnej sytuacji finansowej.

7. Zdarzenia po dniu bilansowym

Po dniu bilansowym w Grupie Kapitatowej nie miaty miejsce zdarzenia, ktére wptynetyby na dane
prezentowane w niniejszym sprawozdaniu.

Inne wazne wydarzenia to:

W dniu 9 czerwca 2021 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy spétki Dr Irena
Eris S.A., ktore zatwierdzito jednostkowe sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie zarzgdu spotki
za rok 2020, udzielito absolutorium z wykonania obowigzkéw Zarzgdowi Spoétki oraz podjeto uchwate
o podziale wyniku za rok 2020. Z zysku w kwocie 10 507 833,59 ztotych przeznaczono 2 000 000 ztotych
na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy, a pozostatg czes¢ wyniku przekazano na kapitat zapasowy
spofki.

W dniu 18 czerwca 2021 roku Krajowy Rejestr Sgdowy zarejestrowat podwyzszenie kapitatu
zaktadowego spétki Dr Irena Eris S.A. o kwote 121 300 PLN, tj. 1213 akgc;ji serii C o warto$ci nominalnej
100 zt kazda. Akcje zostaty objete przez Cztonka Zarzadu Ireneusza Wojciecha Sudnika. Podwyzszenie
kapitatu Spétki zostato optacone.

Zatgczniki: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2020 rok.

Pawet Orfinger
Prezes Zarzqdu

Ireneusz Wojciech Sudnik
Cztonek Zarzgdu

Stawomir Grzegorz Szymanski
Cztonek Zarzgdu
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